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Weisung 2020/08: Aktualisierung «Sonderregelungen aufgrund der Pandemie»

Sehr geehrte Damen und Herren

Die vorliegende Weisung aktualisiert und ersetzt die Weisung 2020/06, die wir lhnen am
09.04.2020 zugestellt hatten.

Sofern nicht ausdricklich eine andere Dauer festgelegt wird, so gelten die Bestimmungen
dieser Weisung fiir die gesamte Dauer der COVID-19-Verordnung Arbeitslosenversicherung
(SR 837.033), also riickwirkend seit dem 01.03.2020 und bis zum 31.08.2020.

Weiterhin werden die aktuellen und wichtigen Informationen zum Coronavirus fur die Durch-
fuhrungsstellen unter folgendem Link veroffentlicht: https://icnet.arbeit.swiss/publications#F-
202003-0022. Bei Ruckfragen zur Weisung, wenden Sie sich bitte an die zentrale Anlauf-
stelle (tc-geko@seco.admin.ch) oder flr fachliche Umsetzungsfragen an die Gruppe Voll-
zugsunterstitzung (mivr@seco.admin.ch). Von dort aus werden wir Ihre Anfragen intern den
zustandigen Stellen weiterleiten und Ihnen so rasch als mdglich antworten.

Staatssekretariat fur Wirtschaft SECO

Oliver Scharli

Holzikofenweg 36, 3003 Bern

Tel. +41 58 462 28 77, Fax +41 58 462 29 83
oliver.schaerli@seco.admin.ch
www.seco.admin.ch
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1 Arbeitslosenentschéddigung (ALE)
Bestimmungen im Bereich ALE gelten prinzipiell unverédndert

Die bestehenden Regelungen im Bereich ALE gelten grundsatzlich unverandert. Die Aus-
nahmen wahrend der Dauer der COVID-19-Verordnung Arbeitslosenversicherung (SR
837.033) sind abschliessend in dieser Weisung aufgefuhrt.

Erh6hung der Anzahl der Taggelder und Verldngerung der Rahmenfrist Leistungsbe-
zug fiir Personen mit Taggeldanspruch am 01.03.2020 oder spéter

Die schwierige wirtschaftliche Lage in der Corona-Krise reduziert die Chancen, rasch eine
Stelle zu finden. Mit zusatzlichen Taggeldern und verlangerten Rahmenfristen Leistungsbe-
zug soll darum verhindert werden, dass versicherte Personen wahrend dieser Zeit die ihnen
zustehenden Taggelder abbauen, obwohl die Stellensuche sehr stark erschwert ist.

Jede versicherte Person, die am 01.03.2020 ihren Taggeldanspruch noch nicht ausgeschoépft
hatte, erhalt fir den Zeitraum vom 01.03.2020 bis zum 31.08.2020 (Dauer COVID-19-
Verordnung Arbeitslosenversicherung) maximal 120 zusatzliche Taggelder. Die normalen
Taggelder werden wahrend dieser Zeit erst beansprucht, wenn die 120 zusatzlichen Taggel-
der aufgebraucht sind. Auch wahrend dem Bezug der zusatzlichen Taggelder kommen samt-
liche Bestimmungen des AVIG zum Tragen (z.B. betreffend Warte- und Einstelltage).

Die Rahmenfrist Leistungsbezug wird fur alle Personen, die am 01.03.2020 bereits eine Rah-
menfrist Leistungsbezug haben und ab dem 01.03.2020 noch anspruchsberechtigt sind, um
6 Monate verlangert. Fur Personen, fir die nach dem 01.03.2020 eine Rahmenfrist Leis-
tungsbezug eroffnet wird, wird diese um die Dauer vom Beginn der Rahmenfrist Leistungs-
bezug bis zum 31.08.2020 verlangert.

Drei Fallbeispiele illustrieren diese Vorgehensweise:

- Person A hat seit 01.11.2019 eine Rahmenfrist Leistungsbezug und hat am 01.03.2020 noch
300 Taggelder offen. Sie bezieht vom 01.03.2020 bis am 14.08.2020 ohne Unterbruch die zu-
satzlichen 120 Taggelder. Sie kann ab dem 14.08.2020 wieder normale Taggelder beziehen
und ihr Anspruch betragt weiterhin 300 Taggelder. Ihre Rahmenfrist Leistungsbezug wird um
6 Monate (184 Tage) verlangert.

- Person B erhalt am 01.04.2020 eine neue Rahmenfrist fiir den Leistungsbezug. Wahrend der
Zeit vom 01.04.-31.08.2020 bezieht Person B ausschliesslich die zusatzlichen Taggelder. Erst
ab dem 01.09.2020 beginnt der Ubliche Taggeldbezug. Ihre Rahmenfrist Leistungsbezug wird
um 5 Monate verlangert.

- Person C wurde per 25.02.2020 ausgesteuert, aber ihre Rahmenfrist Leistungsbezug dauert
noch bis am 31.03.2020 Sie kann keine zusatzlichen Taggelder beziehen, weil sie am
01.03.2020 bereits nicht mehr anspruchsberechtigt war.

Ubergangsregelung fiir Personen, die nach dem 01.03.2020 noch ausgesteuert wurden (be-
vor die Bestimmungen der Weisung 2020/04 in Kraft traten): Flr sie wird riickwirkend die
Rahmenfrist Leistungsbezug verlangert und sie kdnnen rickwirkend ab der Aussteuerung
die zusatzlichen Taggelder beziehen. Voraussetzung ist, dass die Person aktiv beim RAV
angemeldet ist. Eine allfallige Wiederanmeldung erfolgt per vorherigem Abmeldedatum und
die betroffene Person kann ab dem 01.03.2020 von den zusatzlichen Taggeldern profitieren.
Die Angaben zur versicherten Person (AvP) missen aber flir die ganze Bezugsdauer, inklu-
sive den ganzen Monat Marz, der zustandigen Arbeitslosenkasse (ALK) zugestellt werden.
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Anpassung der Dauer der Rahmenfrist Beitragszeit an die verlangerte Rahmenfrist
Leistungsbezug

Falls nach Beendigung der verlangerten Rahmenfrist Leistungsbezug eine Folgerahmenfrist
Leistungsbezug erdffnet wird, so dauert die neue Rahmenfrist Beitragszeit gleich lang wie
die vorangehende verlangerte Rahmenfrist Leistungsbezug. Damit wird sichergestellt, dass
ein allfalliger Anspruch beim urspriinglichen Ende der Rahmenfrist Leistungsbezug erhalten
bleibt. Die verlangerte Rahmenfrist Beitragszeit gilt fir alle Folgerahmenfristen Leistungsbe-
zug, die in den 6 Monaten nach Aufhebung der COVID-19-Verordnung Arbeitslosenversiche-
rung am 31.08.2020 erd6ffnet werden.

Zwei Fallbeispiele illustrieren diese Vorgehensweise:

- Person D hatte ihren normalen Taggeldbezug per 31.03.2020 ausgeschopft, ihre Rahmenfrist
Leistungsbezug dauert aber noch bis 01.06.2020. Sie kann vom 01.03.2020 bis 31.08.2020
die zusatzlichen 120 Taggelder und ab dem 01.09.2020 (oder friiher falls die 120 zusatzlichen
Taggelder bereits bezogen sind) ihren Restanspruch an Taggeldern beziehen. lhre Rahmen-
frist Leistungsbezug wird um 6 Monate (184 Tage) verlangert. Falls sie innert 6 Monaten ab
dem 01.09.2020 eine Folgerahmenfrist Leistungsbezug eréffnen mdchte, so wird auch die
Rahmenfrist Beitragszeit um 6 Monate verlangert.

- Person E hat eine Rahmenfrist bis am 30.04.2020. Ihre Rahmenfrist wird bis 31.10.2020 (um
6 Monate resp. 184 Tage) verlangert und sie bezieht ab dem 01.03.2020 bis 31.08.2020 zu-
satzliche Taggelder. Ihr Restanspruch am 01.03.2020 kann sie diesen zwischen ab dem
31.08.2020 (oder friher falls die 120 zusatzlichen Taggelder bereits bezogen sind) bis am
31.10.2020 beziehen. Falls sie innert 6 Monaten nach dem 01.09.2020 eine Folgerahmenfrist
Leistungsbezug er6ffnen mochte, so wird auch die Rahmenfrist Beitragszeit um 6 Monate ver-
langert.

Vorbehalten bleiben abweichende Regelungen in einem Ubergangsgesetz nach dem
01.09.2020.

Taggeldanspruch bei voriibergehender Arbeitsunfdhigkeit
Die bestehenden Regelungen gelten grundsatzlich unverandert.

Betreffend Arztzeugnis soll wahrend der Pandemie bei einer Erkrankung erst bei langerer
Krankheitsdauer, d.h. ab dem 10. Arbeitstag, ein Arztzeugnis verlangt werden.

Auszahlungen der Arbeitslosenkasse (ALK)

Die Auszahlung der ALE ist, soweit wie mdglich, im bisherigen Verfahren sicherzustellen. Im
Falle einer pandemiebedingten eingeschrankten Vollzugstatigkeit kann die Auszahlung ba-
sierend auf einer summarischen Priifung in Form von Vorschusszahlungen (Systemvor-
schisse via Beziigerbewirtschaftung) erfolgen. Vorschiisse kdnnen durch die versicherten
Personen auch telefonisch beantragt werden (die ALK erstellt in diesem Fall eine Aktenno-
tiz), oder per E-Mail geltend gemacht werden. Auf das Formular Vorschusszahlung ist zu
verzichten. Die definitive Leistungsberechnung erfolgt, sobald die ALK Uber die nétigen Res-
sourcen verfiigt.

Vorschusszahlungen sind nur fir kontrollierte Tage méglich, wenn die versicherte Person
den Antrag auf ALE gestellt hat, nachweislich die Beitragszeit erflllt hat oder ein Befreiungs-
grund vorliegt. Fir die tbrigen Anspruchsvoraussetzungen reicht eine Glaubhaftmachung.
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In der Leistungsabrechnung ist festzuhalten, dass die ALE in Form eines Vorschusses ent-
richtet worden ist, welcher vom spater berechneten definitiven Taggeldanspruch abgezogen
oder bei fehlendem Anspruch zurlickgefordert wird.

Zur Geltendmachung dieses Anspruchs auf einen Vorschuss sind samtliche Dokumente ge-
mass Art. 29 AVIV bei der ALK einzureichen, vorbehaltlich nachfolgender Ausnahmen:

- Auf Arbeitgeber- und Zwischenverdienstbescheinigungen kann verzichtet werden,
wenn die versicherte Person die notwendigen Angaben Uber die Arbeitsverhaltnisse
anderweitig erbringen kann (Arbeitsvertrag, Lohnabrechnungen, Bankauszige, etc.).

- Der Art. 29 Abs. 4 AVIV, wonach die ALK ausnahmsweise unterschriebene Erklarun-
gen der versicherten Person akzeptieren kann, wenn diese fir den Anspruch erhebli-
che Bescheinigungen nicht beizubringen vermag, ist angemessen zu berticksichti-
gen.

Zweifel liber Anspriiche aus dem Arbeitsvertrag

Zum Schutz der Arbeithehmenden kann auf die Anwendung von Art. 29 AVIG nicht verzich-
tet werden. Angesichts der ausserordentlichen Belastung im Vollzug kann die Prifung der
Geltendmachung gegenuber dem Arbeitgeber aber auf die Zeit nach der COVID-19-
Verordnung 2 (SR 818.101.24) verschoben werden. Die ALK haben ALE-Zahlungen bereits
vor der Subrogation auszurichten.

ALE fiir Arbeitnehmende auf Abruf mit Arbeitsausfall

Fir die Beurteilung, ob ein Arbeitsverhaltnis auf Abruf regelmassig war oder nicht, ist weiter-
hin die 20%-Regel anzuwenden. Auf die Prifung dieser Regel kann aber verzichtet werden
bei versicherten Personen, die in einem unbefristeten Arbeitsverhaltnis stehen, deren Ver-
trag nicht gekiindigt wurde und die wegen der Pandemie Uberhaupt nicht mehr abgerufen
werden. Sie gelten als arbeitslose Personen mit einem anrechenbaren Erwerbsausfall. Der
Arbeitgeber muss eine Bestatigung ausstellen, dass die Person aufgrund der Pandemie nicht
mehr abgerufen wurde und er fir diese Person nicht gleichzeitig KAE beantragt hat.

Fir Arbeitnehmende auf Abruf, deren Arbeitsvertrag ausgelaufen ist, muss diese Prifung
nicht vorgenommen werden. Falls sie die Voraussetzungen von Art. 8 AVIG erflillen, haben
sie Anspruch auf ALE.

Bei Arbeithehmenden auf Abruf wird auf die Anwendung von Art. 29 AVIG verzichtet.

2 Kurzarbeitsentschéadigung (KAE)
Voriibergehender Arbeitsausfall

Selbst wenn man davon ausgeht, dass die Pandemie in mehreren aufeinander folgenden
Wellen auftritt, sind sowohl! die Pandemie selber als auch die daraus resultierenden Arbeits-
ausfalle als voribergehend zu betrachten.

Arbeitsausfalle aus wirtschaftlichen Griinden

Eine Pandemie kann aufgrund des jdhen Auftretens, des Ausmasses und der Schwere nicht
als normales, vom Arbeitgeber zu tragendes Betriebsrisiko im Sinne von Art. 33 Abs. 1 Bst. a
AVIG betrachtet werden, selbst wenn unter Umstanden jeder Arbeitgeber davon betroffen
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sein kann. Demnach sind Arbeitsausfalle aufgrund ricklaufiger Nachfrage nach Gitern und
Dienstleistungen, die auf die Pandemie zurlickzufiihren sind, in Anwendung von Art. 32 Abs.
1 Bst. a AVIG anrechenbar. Der Hinweis auf die Pandemie genlgt als Begriindung.

Arbeitsausfalle aufgrund von behoérdlichen Massnahmen oder anderer vom Arbeitge-
ber nicht zu vertretender Umstéande

Durch die Behoérden ergriffene Massnahmen im Zusammenhang mit der Pandemie sind
ebenfalls als aussergewohnliche Umstande zu betrachten, so dass Arbeitsausfalle aufgrund
solcher Massnahmen unter die Sonderregelung nach Art. 32 Abs. 3 AVIG und Art. 51 AVIV
fallen. Der Hinweis auf die behérdlichen Massnahmen im Zusammenhang mit der Pandemie
genugt.

Als nicht durch den Arbeitgeber zu vertretender und somit anrechenbarer Arbeitsausfall gilt
beispielsweise, wenn es den Arbeitnehmenden unmaoglich ist, am Arbeitsplatz zu erscheinen.

Nicht anrechenbar sind hingegen Arbeitsausfalle, die auf ein Fehlverhalten des Arbeitgebers
zurtckzufuhren sind (Art. 51 Abs. 3 AVIV).

Anspruch auf KAE im Rahmen der schrittweisen Lockerung

Mit der schrittweisen Lockerung entfallt fir die betroffenen Betriebe in den meisten Fallen die
behdrdliche Massnahme als Begriindung. Der Betrieb muss also grundsatzlich wiederaufge-
nommen werden, sobald dies erlaubt ist. Diese Voraussetzung ist Ausdruck der Schaden-
minderungspflicht. Es gibt aber vier Konstellationen, bei denen der Anspruch auf KAE weiter-
hin bestehen kann:

(1) Ein Betrieb kann aufgrund der weiterhin geltenden Massnahmen zum Gesundheitsschutz
nur einen Teil der Arbeitnehmenden wieder beschaftigen. Dann ist der Anspruch auf KAE flr
Arbeitsausfalle von Arbeitnehmenden gegeben, die nur teilweise oder nicht beschaftigt wer-
den kdnnen, sofern die Ubrigen Anspruchsvoraussetzungen erfillt sind. In diesem Fall ist der
anrechenbare Arbeitsausfall immer noch auf behérdliche Massnahmen zurtickzufihren und
Art. 32 Abs. 3 AVIG in Verbindung mit Art. 51 AVIV kommt zur Anwendung.

(2) Ein Betrieb kann aus wirtschaftlichen Griinden nur einen Teil der Arbeithehmenden wie-
der beschaftigen. Oder es gelingt ihm nicht, die fir eine vollstandige Wiederaufnahme seiner
Tatigkeit notwendigen Produkte zu beschaffen und er kann deshalb nur einen Teil der Ar-
beitskrafte wieder beschaftigen. Der anrechenbare Arbeitsausfall ist auf die wirtschaftlichen
Folgen der Pandemie zurlickzuflhren. Der Anspruch auf KAE ist dann immer noch gegeben,
sofern die Ubrigen Anspruchsvoraussetzungen erfullt sind.

(3) Ein Betrieb muss weiterhin geschlossen bleiben, wenn er die verlangten Verhaltens- und
Hygienemassnahmen unmdglich umsetzen kann oder wenn der Verlust bei Wiedereréffnung
grosser als bei voriibergehender Schliessung ware. Ist es objektiv unmdglich, die notwendi-
gen Verhaltens- und Hygienemassnahmen umzusetzen, muss die Arbeit eingestellt bleiben.
In diesem Fall hat der Arbeitgeber fir die betroffenen Arbeitnehmenden Anspruch auf KAE,
sofern die Ubrigen Anspruchsvoraussetzungen erflllt sind. Der Betrieb muss plausibel darle-
gen, dass der Verlust bei Wiedereréffnung grosser ist als bei der voriibergehenden Schlies-
sung. Ist dies der Fall und damit das Risikos von Entlassungen oder einer definitiven Schlies-
sung erhoht, so besteht ebenso Anspruch auf KAE.

(4) Ein Betrieb muss weiterhin geschlossen bleiben als indirekte Folge der noch bestehen-
den behérdlichen Massnahmen. Zum Beispiel kann ein Restaurant nicht wieder 6ffnen, da es
nur Uber ein touristisches Transportunternehmen erreicht werden kann (z.B. eine Seil- oder
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Gondelbahn), das noch einem Betriebsverbot unterliegt. Um einen Anspruch auf KAE gel-
tend zu machen, muss der Arbeitgeber diese indirekte Folge nachweisen. Denn Arbeitsaus-
falle, die auf behdrdliche Massnahmen oder andere nicht vom Arbeitgeber zu vertretende
Umstande zurtickzuflihren sind, sind anrechenbar, wenn der Arbeitgeber sie nicht durch ge-
eignete, wirtschaftlich tragbare Massnahmen vermeiden oder keinen Dritten fiir den Schaden
haftbar machen kann (Art. 51 Abs. 1 AVIV).

Sofern ein Betrieb fiir die Abrechnungsperioden ab Juni weiterhin einen Arbeitsausfall von
Uber 85% geltend macht, so muss er dies gegenuber der ALK begriinden und mit plausiblen
betrieblichen Unterlagen untermauern. Nicht plausibilisierte Abrechnungen Gber dem Schwel-
lenwert hat die ALK der KAST zur Priifung zu unterbreiten. Wie die Prifung im Falle der Gast-
ronomiebetriebe vorzunehmen ist, istim Anhang 1 beschrieben. Dieses Vorgehen kommt ana-
log auch bei anderen Betrieben und auch bei spateren Lockerungsschritten zu Anwendung.

Fur die Abrechnungsperiode Mai 2020 darf der Betrieb auch ohne Begriindung weiterhin zu
mehr als 85% abrechnen. Es steht der ALK aber frei, auch fir diese Abrechnungsperiode
Begrundungen einzufordern.

Voranmeldungen von Erbringern 6ffentlicher Leistungen (6ffentliche Arbeitgeber, Ver-
waltungen, etc.)

Sinn und Zweck der KAE ist der Erhalt von Arbeitsplatzen. Es soll verhindert werden, dass
durch einen voribergehenden Rickgang der Nachfrage nach den angebotenen Waren und
Dienstleistungen und der sich daraus ergebenden Arbeitsausfalle kurzfristig Kiindigungen
ausgesprochen werden (vgl. so auch BGE 121 V 362 E. 3. a). Dieses (unmittelbare) Arbeits-
platzabbaurisiko besteht grundsatzlich nur bei Unternehmen, welche die Erbringung ihrer
Dienstleistungen ausschliesslich mit den damit erzielten Einklinften oder Geldern von Priva-
ten finanzieren.

Erbringer von 6ffentlichen Leistungen tragen im Gegensatz zu privaten Unternehmern in der
Regel kein Betriebs- bzw. Konkursrisiko, weil sie die ihnen vom Gesetz libertragenen Aufga-
ben unabhangig von der wirtschaftlichen Lage wahrzunehmen haben. Allfallige finanzielle
Engpasse, Mehraufwendungen oder gar Verluste aus deren Betriebstatigkeit werden aus 6f-
fentlichen Mitteln gedeckt, sei es mittels Subventionen oder anderen Geldwerten. In diesen
Fallen droht daher prinzipiell kein unmittelbarer Arbeitsplatzverlust.

Aufgrund des Auftrages der Erbringer 6ffentlicher Leistungen ergibt sich unter Beriicksichti-
gung des Zweckes der KAE, dass die Leistungserbringer fur ihre Mitarbeitenden grundsatz-
lich keinen Anspruch auf KAE haben. Eine Ausrichtung von KAE bei voriibergehendem Aus-
setzen dieser Leistungserbringung kdme einer Abwalzung der Lohnkosten auf den Fonds
der ALV gleich, ohne dass die vom Gesetzgeber zu bekdampfende Gefahr von kurzfristigen
Entlassungen in Bezug auf diese 6ffentlich-rechtlichen Betriebe gegeben ware.

Diese Uberlegungen gelten sowohl fiir 6ffentlich-rechtliche Arbeitgeber an sich (z.B. in Be-
zug auf Bundes-, Kantons- oder Gemeindeangestellte) wie auch fir privatisierte Bereiche,
die im Auftrag eines Gemeinwesens gestlitzt auf eine Vereinbarung Dienstleistungen erbrin-
gen.

Die Gewahrung von KAE fiir die Mitarbeitenden von Erbringern einer 6ffentlichen Leistung ist
nur dann zulassig, wenn die betroffenen Arbeithehmenden einem unmittelbaren und konkre-
ten Kindigungsrisiko ausgesetzt sind. Dies kann auch nur einen Teilbereich eines Leistungs-
erbringers betreffen. Zum Beispiel kann ein Transportunternehmen sowohl eine Betriebsab-
teilung, bei der im Falle eines Umsatzeinbruchs ein Anspruch auf KAE fur die betroffenen
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Arbeitnehmenden besteht (z.B. Touristenbus) wie auch eine Betriebsabteilung, bei der kein
Anspruch auf KAE besteht (subventionierter Betrieb eines Ortsbusses), umfassen.

Ein unmittelbares, konkretes Arbeitsplatzabbaurisiko besteht, sofern im Falle eines Nachfra-
gerickgangs resp. einer angeordneten Angebotsreduktion seitens des Auftraggebers keine
Garantie/Zusicherung fir die vollstandige Deckung der Betriebskosten besteht und die be-
troffenen Betriebe zwecks Senkung der Betriebskosten die Méglichkeit haben, Arbeitneh-
mende unmittelbar zu entlassen. Diese beiden Voraussetzungen missen kumulativ erfillt
sein.

Die KAST hat einzig zu prufen, ob ein unmittelbares, konkretes Arbeitsplatzabbaurisiko be-
steht und der Arbeitgeber dies anhand von geeigneten Unterlagen nachzuweisen vermag.
Es obliegt somit den Betrieben, die 6ffentliche Leistungen (Service Public) erbringen, mit ge-
eigneten Unterlagen (Personalreglemente, Arbeitsvertrage, Leistungsauftrage, Konzessio-
nen, Subventionsvereinbarungen, GAV etc.) gegenuber der KAST glaubhaft nachzuweisen,
dass im Falle eines Arbeitsausfalls ein unmittelbares, konkretes Kiindigungsrisiko be-

steht. Weitere Prufungen sind nicht erforderlich. Die Einfuhrung von Kurzarbeit ist nur dann
abzulehnen, wenn die vom Arbeitgeber eingereichten Unterlagen das Bestehen eines Ar-
beitsplatzverlustrisikos nicht rechtsgenliglich nachzuweisen vermégen.

Im Falle eines Einspracheentscheids muss die Erfiillung beider oberwahnten Anspruchsvo-
raussetzungen (konkretes Arbeitsplatzverlustrisiko und keine vollstandige Deckung der Be-
triebskosten) mit dem genauen Verweis auf das zugrundeliegende Dokument klar und deut-
lich aus der Begriindung hervorgehen.

Arbeitnehmende ohne Anspruch auf KAE bei Kurzarbeit des Betriebs

Arbeitnehmende, die ihre Arbeitsleistung aus personlichen Griinden, beispielsweise Krank-
heit, Angst vor Ansteckung oder familidre Verpflichtungen (z.B. Pflege eines Familienmit-
glieds im Krankheitsfall, Betreuung der Kinder bei Schliessung der Schulen oder Horte) nicht
erbringen kénnen, haben keinen Anspruch auf KAE. Die daraus resultierenden Erwerbsaus-
falle gehen nicht zu Lasten der ALV, vorbehaltlich der besonders gefahrdeten Personen ge-
mass COVID-19-Verordnung 2 (SR 818.101.24), die mit einem arztlichen Zeugnis belegen
kdénnen, dass sie aus gesundheitlichen Griinden nicht arbeiten sollten.

Keinen Anspruch auf KAE haben Raumpflegerinnen, Hausangestellte und Tagesmdtter, die
einen Arbeitsvertrag mit einer Privatperson abgeschlossen haben. Die KAE wurde fir Unter-
nehmen eingefihrt, die Waren herstellen, Dienstleistungen erbringen, in einem direkten Kon-
takt mit dem Markt stehen und ihr eigenes Betriebsrisiko tragen, d. h. ein Konkursrisiko bei
wirtschaftlichen Schwierigkeiten eingehen. Der Begriff Unternehmen ist nicht gleichbedeu-
tend mit dem Begriff Arbeitgeber. Die blosse Tatsache, dass jemand Arbeitgeber ist, reicht
nicht aus, um im Falle von ausgefallenen Arbeitsstunden Anspruch auf eine Entschadigung
zu haben. Demzufolge haben diese Personen keinen Anspruch auf KAE, wenn sie Uber ei-
nen Arbeitsvertrag mit einer Privatperson verfligen. Eine andere Ausgangslage liegt vor,
wenn die Raumpflegerin beispielsweise von einem Reinigungsunternehmen eingestellt
wurde, welches sie an einen privaten Kunden vermittelt.

Neu anspruchsberechtigte Personen zwischen dem 01.03.2020 und dem 31.05.2020
Folgende Personen hatten im genannten Zeitraum neu Anspruch auf KAE:

- Personen in einem Lehrverhaltnis (Lernende)
- Personen in arbeitgeberahnlicher Stellung (AVIG-Praxis ALE B12) und ihre mitarbei-
tenden Ehegatten (oder eingetragenen Partner)
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Fur Personen in leitenden Funktionen (arbeitgeberahnliche Stellung) und ihre mitarbeitenden
Ehegatten (oder eingetragenen Partner) gilt in Abweichung der Regeln fir KAE pro Abrech-
nungsperiode ein Pauschalbetrag von 3'320 Franken (unabhangig vom vorherigen Verdienst,
sofern ein AHV-pflichtiger Verdienst ausbezahlt wurde) als Entschadigung bei Vollzeitbe-
schaftigung. Als massgebender Lohn werden 4'150 Franken fir die Berechnung berticksich-
tigt.

Neu anspruchsberechtigte Personen zwischen dem 01.03.2020 und dem 31.08.2020
Folgende Personen haben im genannten Zeitraum Anspruch auf KAE:

- Personen in einem Arbeitsverhaltnis auf bestimmte Dauer

- Personen, die im Dienste einer Organisation flir Temporararbeit in einem Einsatzbe-
trieb beschaftigt sind

- Alle Arbeitnehmenden auf Abruf, auch solche deren Beschaftigungsgrad um mehr als
20 Prozent schwankt und die seit mindestens 6 Monaten in diesem Unternehmen auf
Abruf arbeiten

- Berufsbildnerinnen und Berufsbildner, die einen Arbeitsausfall erleiden und weiterhin
Lernende in ihrer Ausbildung unterstiitzen

Zudem haben besonders geféahrdete Personen gemass COVID-19 Verordnung 2 (SR
818.101.24) Anspruch auf KAE sofern der wirtschaftlich bedingte Arbeitsausfall mindestens
10% des Gesamtbetriebes oder der Betriebsabteilung ausmacht. Besonders gefahrdete Per-
sonen mussen mit einem Arztzeugnis belegen kdnnen, dass sie aus gesundheitlichen Grin-
den nicht arbeiten sollten. Der Arbeitgeber ist nach wie vor verpflichtet, geeignete sowie wirt-
schaftlich tragbare Massnahmen zur Vermeidung der Kurzarbeit zu treffen und nach
Mdglichkeit beispielsweise Homeoffice anzuordnen.

Bei Arbeithehmenden auf Abruf wird zur Bestimmung einer Normalarbeitszeit nicht mehr vo-
rausgesetzt, dass die Beschaftigungsschwankungen weniger als 20 Prozent vom Monats-
durchschnitt abweichen. Damit ein Arbeitsausfall relativ zu einer Normalarbeitszeit bestimm-
bar bleibt, gilt aber weiterhin die Bedingung, dass das Arbeitsverhaltnis mindestens 6
Monate gedauert hat. Der massgebende Verdienst und die Sollstunden pro Monat ermitteln
sich aus dem Durchschnitt der letzten 6 oder 12 Monate vor Einfihrung der Kurzarbeit. Ent-
scheidend ist das flr die arbeithehmende Person glnstigere Ergebnis. Der monatsdurch-
schnittliche Verdienst wird bei der «AHV-pflichtigen Lohnsumme aller anspruchsberechtigten
Arbeitnehmendeny eingerechnet. Die monatsdurchschnittliche Sollzeit wird bei der «Summe
Sollstunden insgesamt aller anspruchsberechtigten Arbeitnehmenden» eingerechnet. Die
ALK muss den Einbezug der Arbeitnehmenden auf Abruf nicht weiter plausibilisieren.

Bei KAE flir Temporararbeitnehmende gilt: Sowohl der Anspruch als auch die weiteren Best-
immungen in dieser Weisung gelten nur fir Temporararbeitnehmende, die an mindestens ei-
nen Einsatzbetrieb verliehen sind.

KAE fiir neue Lernende und fiir Lernende nach Lehrabschluss

Neue Lernende kénnen durch einen Betrieb angestellt werden, auch wenn sich der Betrieb in
Kurzarbeit befindet.

Lernende nach Lehrabschluss kénnen in ihrem Lehrbetrieb weiterbeschaftigt werden, obwohl
der Betrieb sich in Kurzarbeit befindet. Die Weiterbeschaftigung nach Lehrabschluss gibt
ihnen auch wahrend der Corona-Krise die Moglichkeit, erste Berufserfahrung zu sammeln
und vermindert damit das Risiko von Arbeitslosigkeit und Taggeldbezug. Das Arbeitsverhalt-
nis kann auch befristet sein, z.B. flr eine Dauer von 12 Monaten. Allerdings ist zu beachten,
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dass befristet angestellte Arbeithnehmende nach Aufhebung der COVID-19-Verordnung Ar-
beitslosenversicherung ab dem 01.09.2020 den Anspruch auf KAE wieder verlieren.

KAE fiir Profisportler, deren Arbeitsausfall sich nicht genau bestimmen lasst

Ein Anspruch auf KAE flir Spieler eines Profisportvereins kann fiir die Zeit, wahrend derer
keine Spiele durchgeflihrt werden kénnen, aufgrund eines hundertprozentigen Arbeitsausfalls
bejaht werden. Hingegen ist ein Anspruch auf KAE ab dem Zeitpunkt, in welchem Vorberei-
tungshandlungen wie z.B. Trainings durchgefiihrt werden kénnen, mangels Vorliegens eines
Arbeitsausfalls oder zumindest eines bestimmbaren Arbeitsausfalls zu verneinen. Dies gilt
folglich auch fur den Fall der Wiederaufnahme des Spielbetriebs, unabhangig davon, ob Zu-
schauer zugelassen sind oder nicht. In diesen Fallen ist nicht zwingend eine Wiedererwagung
durch die KAST erforderlich, die ALK kann aufgrund nicht bestimmbaren Arbeitsausfalls die
Abrechnung mittels Verfliigung ablehnen.

Falls eine teilweise Betriebsaufnahme zulassig ist, d.h. sobald z.B. Mannschaftstrainings, je-
doch noch keine Spiele durchgefiihrt werden kénnen, so ist zu unterscheiden, ob der Betrieb
effektiv wieder teilweise aufgenommen wird oder nicht. Im ersteren Fall ist ein Anspruch auf
KAE mangels Vorliegens eines bestimmbaren Arbeitsausfalls zu verneinen. Hingegen kann
im zweiten Fall ein Anspruch auf KAE bejaht werden, wenn der Sportverein plausibel nach-
weisen kann, dass die auferlegten Massnahmen nicht sinnvoll umgesetzt werden kdnnen oder
der Verlust bei einer Wiederaufnahme grésser ist als bei der voribergehenden Schliessung
und darum ein unmittelbarer Arbeitsplatzverlust drohen wiirde.

KAE fiir Grenzgédngerinnen und Grenzgénger bei Schliessung der Grenzen durch die
Schweizer Behérden oder durch den Wohnsitzstaat

Ein Betrieb mit Anspruch auf KAE gemass Art. 32 AVIG kann diesen Anspruch auch fur
Grenzgangerinnen und Grenzganger geltend machen.

Im Besonderen: Die Arbeitsausfalle, die darauf zuriickzufiihren sind, dass die Behorden
Massnahmen getroffen haben, welche es der arbeitnehmenden Person verunmdglichen, sich
an den Arbeitsort zu begeben, sind durch die Art. 32 AVIG in Verbindung mit Art. 51 AVIV
gedeckt. Der betroffene Betrieb hat den Nachweis zu erbringen, dass die Abwesenheit der
Grenzganger und Grenzgangerinnen in seinem Betrieb auf eine behdrdliche Massnahme
nach Art. 51 AVIV zurickzufihren ist. Dasselbe gilt fir diejenigen Falle, in welchen ein Kan-
ton gestitzt auf Art. 21 des Bundesgesetzes vom 18.12.1970 Uber die Bekdmpfung Ubertrag-
barer Krankheiten des Menschen (Epidemiengesetz, SR 818.101) den Teil einer Ortschaft
oder eines Gebietes absperren lasst.

Voranmeldung von Kurzarbeit

In Abweichung von Art. 36 Absatz 1 AVIG sowie Art. 58 Absatze 1 bis 4 AVIV war in der Zeit
vom 01.03.2020 bis am 31.05.2020 keine Voranmeldefrist zu berlicksichtigen. Diese Rege-
lung gilt auch fiir Betriebe, die fur den Monat Marz bereits Bewilligungen mit einer Voranmel-
defrist von 3 Tagen erhalten haben.

Fir Voranmeldungen ab dem 01.06.2020 gilt wieder eine Voranmeldefrist von 10 Tagen. Vo-
ranmeldungen, mit denen zwischen dem 01.03.2020 und dem 31.05.2020 pandemiebedingte
Kurzarbeit angemeldet wurde, kdnnen mittels neuer Verfliigung auf insgesamt maximal 6 Mo-
nate verlangert werden, ohne dass eine neue Voranmeldung erforderlich ist.

Falls aufgrund von Fehlern oder missverstandlichen Hinweisen seitens der Durchfiihrungs-
stellen das Eingangsdatum/Datum des Poststempels nicht mehr bestimmbar ist, so kann der
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vom Arbeitgeber gemeldete Beginn der voraussichtlichen Dauer, friihestens jedoch der
17.03.2020, als Eingangsdatum eingesetzt werden.

Bei verspatet eingereichten Antragen, die noch vor dem 31.03.2020 (Eingangsdatum/Post-
stempel) eingereicht wurden und die sich auf Betriebsschliessungen (behérdliche Massnah-
men) beziehen, kann das Datum der behdérdlichen Massnahme (in der Regel ist das der
17.03.2020, aber z.B. bei einigen Skigebieten der 13.03.2020) als Eingangsdatum gesetzt
werden.

Falls bisher fir den Vormonat einzig aus dem Grund, dass weitere Anspruchsgruppen erst
zu einem spateren Zeitpunkt neu zu den Berechtigten zahlen, keine KAE beantragt wurde,
kann die Voranmeldung fir den Vormonat auch riickwirkend erfolgen. Dies betrifft beispiels-
weise Arbeitnehmende auf Abruf, die gemass Entscheid vom 09.04.2020 riickwirkend ab
01.03.2020 Anspruch auf KAE erhalten haben.

Die Gewahrung von KAE im Zusammenhang mit dem Coronavirus erfolgt in einem summari-
schen Verfahren rasch und unbirokratisch. Diese Erleichterung betrifft insbesondere die auf
dem Formular «COVID-19 Voranmeldung Kurzarbeit» zu beantwortenden Fragen. Das For-
mular steht zudem auf www.arbeit.swiss und im TCNet zur Verfigung. Die fir die Voranmel-
dung erforderlichen Angaben sind auf dem entsprechenden Formular aufgefiihrt und werden
dort angepasst. Samtliche noch mit herkémmlichen Formularen eingegangenen Voranmel-
dungen bezuglich Pandemie kénnen ebenfalls analog dem vereinfachten neuen Formular
gepruft werden.

Verlangerung der maximalen Bewilligungsdauer von Kurzarbeit von 3 auf 6 Monate

In Abweichung von Art. 36 Abs. 1 AVIG ist die Voranmeldung erst zu erneuern, wenn die
Kurzarbeit langer als 6 Monate dauert. Bewilligungen, die fur weniger als 6 Monate ausge-
stellt wurden, konnen auf Ersuchen des Betriebs oder direkt durch die KAST mittels neuer
Verfligung (Bewilligung) im summarischen Verfahren auf insgesamt maximal 6 Monate ver-
langert werden.

Voranmeldungen bei Anpassungen an der Verordnung

Bei Anpassungen an der COVID-19-Verordnung Arbeitslosenversicherung noch wahrend ih-
rer Gultigkeitsdauer ist keine neue Voranmeldung nétig. Das betrifft insbesondere die Aufhe-
bung des Anspruchs von arbeitgeberahnlichen Personen oder von Lernenden auf KAE ab
dem 01.06.2020.

Auch ohne neue Voranmeldung gilt aber, dass fir jede Abrechnungsperiode die dann gelten-
den Bestimmungen der Verordnung anzuwenden sind. Zum Beispiel bleibt eine sechsmona-
tige Bewilligungsdauer ab dem 17.03.2020 auch nach dem 01.06.2020 bestehen, aber flr
die Abrechnungsperioden ab Juni kénnen arbeitgeberahnliche Personen und Lernende nicht
mehr abgerechnet werden.

Erteilte Bewilligungen iiber den 31.08.2020 hinaus

Mit der Aufhebung der COVID-19-Verordnung Arbeitslosenversicherung (SR 837.033) am
31.08.2020 wird die maximale Bewilligungsdauer wieder von 6 auf 3 Monate gekuirzt.

Bewilligungen, die am 01.09.2020 bereits langer als 3 Monate in Kraft sind, gelten nur bis zur
Aufhebung der Verordnung am 31.08.2020. Dieses Vorgehen ist konsistent damit, dass ge-
mass Weisung 2020/04 die Bewilligungen mit dem Vorbehalt erganzt wurden, dass der An-
spruch auf KAE bei Aufhebung der COVID-19-Verordnung Arbeitslosenversicherung erlischt.

645.31-00004 \ CO0.2101.104.6.3921748

10/18



Der Betrieb muss bei Bedarf eine neue Voranmeldung fir Kurzarbeit einreichen. Je nach
wirtschaftlicher Lage ist also bereits ab August 2020 (wegen den 10 Tagen Voranmeldefrist)
mit einer Haufung der Voranmeldungen zu rechnen.

Bewilligungen, die am 01.09.2020 noch nicht 3 Monate in Kraft sind, werden am 01.09.2020
auf 3 Monate Dauer insgesamt gekurzt. Auf den Bewilligungen ab Juni 2020 ist darum ein
entsprechender Vorbehalt zu vermerken. Die Ausgleichsstelle empfiehlt dringend, ab Juni
2020 nur noch Bewilligungen fir 3 Monate zu erteilen; in diesen Fallen kann auch auf den
Vorbehalt verzichtet werden. Fir die Abrechnungsperioden ab September 2020 gelten dann
die Ublichen Bestimmungen des AVIG, vorbehaltlich anderslautende gesetzliche Ubergangs-
bestimmungen.

Hochstdauer der KAE bei mehr als 85 Prozent Arbeitsausfall

Die Einschrankung der maximalen Bezugsdauer bei mehr als 85% Arbeitsausfall wird wah-
rend den 6 Monaten Dauer der COVID-19-Verordnung Arbeitslosenversicherung (SR
837.033) ausgesetzt. Die Abrechnungsperioden ab Marz 2020 bis und mit August 2020 wer-
den fir die maximale Bezugsdauer von vier Abrechnungsperioden bei mehr als 85% Arbeits-
ausfall nicht angerechnet.

Fallbeispiel: Ein Betrieb hat bereits im Januar und Februar 2020 Kurzarbeit mit 90% Arbeitsausfall gel-
tend gemacht und wahrend den Abrechnungsperioden Marz bis August 2020 macht er einen Arbeits-
ausfall von 100% geltend. Dann kann er ab September 2020 immer noch fir zwei Abrechnungsperio-
den einen Arbeitsausfall von mehr als 85% geltend machen.

Geltendmachung und Vergiitung der KAE

Die AHV-pflichtige Lohnsumme aller anspruchsberechtigten Arbeitnehmenden (Zeile 27 des
Antrags- und Abrechnungsformulars) muss anhand der Unterlagen des Betriebes plausibili-
siert werden (z.B. Lohnsumme auf dem Lohnjournal). Ein Vergleich der AHV-
beitragspflichtigen Lohnsumme mit dem Lohnjournal des Betriebes ist ausreichend. Die glei-
che Plausibilisierung ist flr die Summe der Sollstunden aller anspruchsberechtigten Arbeit-
nehmenden durchzuflihren (Zeile 22 des Antrags- und Abrechnungsformulars).

Die Karenzfrist (Wartefrist) flir KAE ist vollstandig aufgehoben. Damit hat der Arbeitgeber flr
Abrechnungsperioden Marz 2020 bis und mit August 2020 keine Karenztage zu bestehen.

Bei Auszahlungen fir die Abrechnungsperioden Marz 2020 bis und mit August 2020 muss
die Rechtsmittelfrist von 30 Tagen nicht abgewartet werden.

Um den Arbeitgebern zu erméglichen, den Arbeithehmenden die Loéhne am ordentlichen
Zahltagstermin auszurichten, konnen Arbeitgeber die Auszahlung von KAE verlangen, ohne
diese vorschiessen zu mussen.

Der Abrechnungsprozess im summarisches Verfahren» ist vereinfacht und betrifft insbeson-
dere das Formular «COVID-19 Antrag und Abrechnung Kurzarbeitsentschadigung»:

- Das Antragsformular und die Abrechnung von KAE sind in einem einzigen Formular zu-
sammengefasst.

- Auf die weiteren Beilagenformulare «Rapport tber die wirtschaftlich bedingten Ausfall-
stunden», «Bescheinigung Uber Einkommen aus Zwischenbeschaftigung» und «Erhe-
bungsbogen fiir die Ermittlung der saisonalen Ausfallstunden» wird verzichtet.
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- Der Betrieb muss nur flinf Angaben einsetzen (grau markierte Felder), die restliche Be-
rechnung erfolgt automatisiert. Die finf Angaben sind mit geeigneten betrieblichen Unter-
lagen zu belegen (z.B. Lohnjournal, Ubersicht der Stundenabrechnungen, Ausziige aus
der Zeiterfassung des Betriebs). Nach Mdglichkeit soll die ALK sich auf Unterlagen stit-
zen, die der Betrieb aus seinen HR-Systemen ziehen kann.

- Auf der Rickseite sind bei den Hinweisen die nicht anspruchsberechtigten Personenka-
tegorien aufgefihrt. Dies betrifft Personen in einem gekindigten Arbeitsverhaltnis oder
die mit der Kurzarbeit nicht einverstanden sind, ab dem 01.06.2020 aber auch wieder
Personen in arbeitgeberahnlicher Stellung (AVIG-Praxis ALE B12) und ihre mitarbeiten-
den Ehegatten (oder eingetragenen Partner) sowie Lernende.

- Fur die Abrechnungsperioden Marz bis Mai 2020 habe Personen mit arbeitgeberahnli-
cher Stellung Anspruch auf eine Pauschale. Auch hier hat die Ausgleichsstelle die Be-
rechnung vereinfacht: Das Unternehmen muss bei der Angabe der AHV-pflichtigen Lohn-
summe zu den Léhnen der Mitarbeitenden die Summe der Pauschalen fur die
arbeitgeberahnlichen Personen hinzurechnen und den Gesamtbetrag ins Formular ein-
setzen.

- Wenn im Zeitpunkt eines frihzeitigen Antrags bereits im Verlauf der Abrechnungsperiode
die Sollstunden, die Ausfallstunden und die Lohnsumme fiir den Monat mit ausreichender
Sicherheit feststehen, d.h. die geforderten Belege vom Arbeitgeber bereits eingereicht
werden konnen, kann sogleich eine definitive Zahlung erfolgen. In dieser Konstellation
muss nichts mehr nachgerechnet werden.

- Alternativ kann das Formular auch fur approximative Vorschusszahlungen verwendet
werden.

- Das Formular steht den ALK bereits fur die Abrechnungsperiode ab Marz 2020 zur Verfu-
gung, weil die Massnahmen aus dem Bundesratsbeschluss riickwirkend zum 01.03.2020
in Kraft gesetzt werden. Somit muss die ALK die gesamte Abrechnungsperiode Marz
2020 (fir den gesamten Monat) nach den neuen Regeln berechnen.

- In der aktuellen Lage dirfen die KAST und die ALK ausnahmsweise eingescannte hand-
schriftlich unterschriebene oder digital signierte Formulare akzeptieren. Ausgeschlossen
sind als Bilddatei eingefligte Unterschriften.

Versicherte, deren Anspruch sich erst aus der spateren Verordnungsanderung ergeben (z.B.
Arbeitnehmende auf Abruf mit mehr als 20% Beschaftigungsschwankungen ab dem
09.06.2020) kénnen rickwirkend per 01.03.2020 in Abrechnung gestellt werden. Falls die
Abrechnung fir den Marz bereits eingereicht wurde, so muss sie vom Arbeitgeber nochmals
korrigiert werden und die ALK kann dann die Nachzahlung vornehmen.

Alle Abrechnungsperioden ab Marz 2020 bis und mit August 2020 werden zwingend nach
dem summarischen Verfahren abgewickelt. Der Betrieb kann also nicht wahlen, ob er das
ausserordentliche oder das bisherige Abrechnungsformular einreicht.

Der Entschadigungsanspruch erlischt, wenn er nicht innert dreier Monate nach Aufhebung
der COVID-19-Verordnung Arbeitslosenversicherung (SR 837.033), also vor dem
30.11.2020, geltend gemacht wird.

Zwischenbeschiftigung wahrend KAE

Personen, die KAE beziehen, kdnnen gemass Art. 41 AVIG einer Zwischenbeschéaftigung
nachgehen. In Abweichung von Art. 63 AVIV flihrt ein Einkommen aus Zwischenbeschafti-
gung aber nicht mehr zu einer Kirzung der KAE. Dies auch nicht, wenn das so generierte
Einkommen aus Kurzarbeit und Einkommen aus Zwischenbeschaftigung den massgebenden
Verdienst Ubersteigt.
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Abzug geleisteter Mehrstunden aufgehoben

Die Absatze 4 und 5 von Art. 46 AVIV sind vorlibergehend aufgehoben. Die vor Einfihrung
der Kurzarbeit geleisteten Mehrstunden mussen nicht mehr zuerst abgebaut werden.

Voranmeldung von Kurzarbeit fiir Temporéararbeitnehmende

Als Arbeitgeber ist es am Personalverleiher, die KAE bei der KAST voranzumelden. Die in
einen von Kurzarbeit betroffenen Einsatzbetrieb ausgeliechenen Mitarbeitenden gelten jeweils
als eine Betriebsabteilung des Arbeitgebers (Personalverleiher).

Fir jede Betriebsabteilung (hier: anspruchsberechtigte verliehene temporare Mitarbeitende in
einem von Kurzarbeit betroffenen Einsatzbetrieb) ist eine separate Voranmeldung und ein
eigenes Antrags- und Abrechnungsformular auszufillen und einzureichen.

Beispiel: Personalverleih X hat 7 Mitarbeitende im Einsatzbetrieb Y. Alle 7 Temporararbeithehmende
bilden eine Betriebsabteilung von Personalverleiher X.

In der «Voranmeldung von Kurzarbeit» ist im Feld «Betriebsabteilung» Name und Adresse
des jeweiligen Einsatzbetriebes anzugeben. Alle weiteren in der Voranmeldung einzutragen-
den Angaben beziehen sich auf die vom Personalverleiher in diesen Einsatzbetrieb verliehe-
nen Mitarbeitenden.

Zustéandigkeit auf Seiten der KAST und ALK bei Kurzarbeit fiir Temporérarbeitneh-
mende

Im Rahmen der aktuellen Erleichterungen ist es zulassig, alle Voranmeldungen der verschie-
denen Betriebsabteilungen zentral bei der KAST am Hauptsitz des Betriebes (hier: des Per-
sonalverleihers) einzureichen. Fir grosse Personalverleihunternehmungen wird empfohlen,
die Beantragung und Abrechnung Uber die Filialen zu steuern. Soweit der Personalverleiher
fur alle Betriebsabteilungen zudem dieselbe Kasse wahlt, kann er auch alle Antrags- und Ab-
rechnungsformulare bei derselben Kasse einreichen.

Arbeitszeitkontrolle und Nachweis des anrechenbaren Arbeitsausfalls bei KAE fiir
Termporérarbeitnehmende

Die Information und Nachweise betreffend die Summe der Sollstunden und die wirtschaftlich
bedingten Ausfallstunden aller anspruchsberechtigter Temporarmitarbeitenden pro von Kurz-
arbeit betroffenem Einsatzbetrieb (Betriebsabteilung) ist fiir jede Abrechnungsperiode vom
Personalverleiher beim Einsatzbetrieb einzuholen.

Der Personalverleiher hat zudem die Kontrollierbarkeit des Arbeitsausfalls bzw. der tatsach-
lich geleisteten Arbeitszeiten sicherzustellen resp. den Nachweis der betrieblichen Arbeits-
zeitkontrolle fir eine allfallige nachgelagerte Arbeitgeberkontrolle des SECO zu erbringen.

Abrechnung von KAE fiir Temporérarbeitnehmende

Im Formular «COVID-19 Antrag und Abrechnung Kurzarbeitsentschadigung» ist die Summe
der Sollstunden und der wirtschaftlich bedingten Ausfallstunden bezogen auf den jeweiligen
Einsatzbetrieb und die dort eingesetzten verliehenen Mitarbeitenden einzutragen. Als AHV-
pflichtige Lohnsumme ist das vom Personalverleiher diesen Mitarbeitenden geschuldete Ar-
beitsentgelt einzutragen.
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Risiko von Doppelabrechnungen bei KAE fiir Temporéararbeitnehmende

Als einddmmende Massnahmen zur Aufdeckung allfalliger missbrauchlicher Doppelabrech-
nungen von KAE durch Einsatzbetriebe flr an sie verliehene temporare Mitarbeitende sind
nachgelagerte Arbeitgeberkontrollen durch das SECO vorgesehen.

Fur die KAST und ALK entsteht keine weitere Prifpflicht. Offensichtliche Verstdsse gegen
diese Weisung muissen selbstverstandlich von Amts wegen verfolgt werden. Verstosse kon-
nen formlos an tc-revisionsdienst@seco.admin.ch gemeldet werden.

3 Weitere Vollzugsbestimmungen
Quaranténe bei einer Durchfiihrungsstelle oder einem Standort

Wird eine Durchflhrungsstelle (Standort) unter Quarantane gestellt, erfolgen die Arbeiten ge-
mass entsprechendem BCP (business continuity plan) normalerweise von einem anderen
Standort oder von zuhause aus.

Das Arbeitsplatzgerat muss auch bei der Arbeit von zuhause grundsatzlich durch die Durch-
fuhrungsstelle gemass den Informatiksicherheitsanforderungen der ALV zur Verfligung ge-
stellt werden. Ausnahmen fur die Verwendung von privaten Arbeitsplatzgeraten fir die Fall-
bearbeitung sind Zugriffe Uber eine Desktopvirtualisierung.

Homeoffice

Homeoffice flr Mitarbeitende ist erlaubt und kann auf verschiedene Arten ermdglicht werden,
beschrieben in den Mitteilungen im TCNet.

Einstellung des ganzen Betriebs bei einer Durchfiihrungsstelle

Falls eine Durchfiihrungsstelle den Betrieb voriibergehend nicht mehr sicherstellen kann, ist
das SECO umgehend zu informieren. Fallt eine ALK vorubergehend ganz aus, koordiniert
das SECO die Ubernahme der Aufgaben durch andere Kassen.

Finanzierung der Vollzugskosten

Ausserordentliche Aufwendungen fir Schutz- und Hygienemassnahmen im Zusammenhang
mit COVID-19 werden wo nétig Uber Art. 7 (Besondere Situationen) der AVIG-
Vollzugskostenentschadigungsverordnung (SR 837.023.3) entschadigt.

Der Personalaufwand fir die Bewaltigung der KAE-Gesuche wird bei den ALK aufwandsge-
recht Uber Leistungspunkte, bei den Kantonen hingegen Uber Art. 7 der AVIG-
Vollzugskostenentschadigungsverordnung (SR 837.023.3) abgewickelt.

Der Aufwand im Zusammenhang mit der zunehmenden Anzahl Stellensuchende resp. Bezi-
ger) wird wie Ublich tber entsprechend steigenden Verwaltungskosten resp. Leistungspunkte
abgewickelt werden.

Anmeldung und Meldepflicht wahrend der Arbeitslosigkeit

Die Anmeldungen und die Wahrnehmung der Meldepflicht wahrend der Arbeitslosigkeit (inkl.
Mutationen im AVAM) missen auch im Pandemiefall sichergestellt werden. Die Anmeldung
kann entweder per E-Mail oder Post, abhangig vom entsprechenden BCP, vorgenommen
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werden, die Meldepflicht wie bis anhin auch telefonisch. Die Durchfihrungsstellen kénnen
aufgrund ihrer Einschatzung der értlichen Lage auf die personliche Meldung verzichten. Fir
Anmeldungen bei der zustandigen Amtsstelle bleibt jedoch die Muss-Anforderung, dass die
anzumeldende STES sich mit dem eigenen AHV-Ausweis und einem personlichen Ausweis
zu erkennen gibt. Stammdaten und Ausweiskopien sind der zustéandigen Vollzugsstellen via
E-Mail oder per Post einzureichen.

Kontroll- und Vermittlungstétigkeit der RAV

Das erste Beratungs- und Kontrollgesprach erfolgt innerhalb von 30 Tagen nach der Anmel-
dung zur Arbeitsvermittlung und kann telefonisch gefuihrt werden. Zudem kdnnen alle Bera-
tungs- und Kontrollgesprache telefonisch und mit einer verminderten Frequenz von bis zu 3
Monaten durchgefihrt werden.

Die Ausgleichsstelle empfiehlt die Fortflihrung telefonischer Gesprache bei Stellensuchen-
den, mit denen vor der Pandemie bereits persdnliche Gesprache geflihrt worden sind. Mit
Stellensuchenden, die bisher nur telefonische Kontakte hatten, die persénlichen Kontakt
wlnschen oder fir die eine engere Begleitung sinnvoll erscheint, wird eine baldige Wieder-
aufnahme persoénlicher Beratungsgesprache empfohlen, sofern die gesundheitlichen Voraus-
setzungen und Schutzmassnahmen dies zulassen.

Die Durchfihrungsstellen entscheiden selber, ab wann sie wieder flr Kundenkontakte geoff-
net sind. Die Offnungsdaten der RAV sind der Ausgleichsstelle zu melden (tc-
geko@seco.admin.ch). Folgende Voraussetzungen missen fir eine Offnung gegeben sein:

Die Vorgaben und Empfehlungen des BAG werden eingehalten

Ein an die lokalen Gegebenheiten angepasstes Schutzkonzept liegt vor

Die kantonale Lage lasst eine Offnung zu

Die kantonsspezifischen Regelungen und Bestimmungen lassen eine Offnung zu.

Besonders gefahrdete Personen gemass COVID-19 Verordnung 2 (SR 818.101.24) sollten
weiterhin telefonisch beraten werden. In Durchfiihrungsstellen, in denen regelmassige Kun-
denkontakte bereits wieder die Norm darstellen, missen diese Personen mit einem Arzt-
zeugnis nachweisen, dass sie zur Risikogruppe gehoren.

Die versicherte Person muss alles Zumutbare unternehmen, um Arbeitslosigkeit zu vermei-
den oder zu verklrzen. Sie hat insbesondere die Pflicht, zumutbare Arbeit zu suchen, néti-
genfalls auch ausserhalb ihres erlernten Berufs (Art. 17 Abs. 1 AVIG).

In Anbetracht der Corona-Krise kann die Suche nach einer zumutbaren Arbeitsstelle in ge-
wissen Branchen deutlich erschwert sein, weshalb diesem Umstand bei der Uberpriifung ge-
mass Art. 26 Abs. 3 AVIV ein hoher Stellenwert beizumessen ist und folglich die Wiederein-
gliederungs-, Bewerbungs- und Vermittlungsstrategie in quantitativer und qualitativer
Hinsicht darauf ausgerichtet werden muss.

T Als Mindeststandard gilt das Standard-Schutzkonzept des SECO fiir Biroarbeitsplatze mit gelegentlichem Kun-
denkontakt: https://backtowork.easygov.swiss/wp-content/uplo-
ads/2020/05/DE_Schutzkonzept Bueroarbeitsplaetze 11052020.pdf
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Bei der Vermittlung und der Zuweisung auf offene Stellen ist die Zumutbarkeit aus gesund-
heitlichen Grinden (AVIG-Praxis ALE B287 und B290) besonders zu beachten, insbeson-
dere bei besonders gefahrdeten Personen gemass COVID-19 Verordnung 2. Besonders ge-
fahrdete Personen gelten aber nicht per se als vermittlungsunfahig.

Das primare Ziel der raschen und dauerhaften Wiedereingliederung der versicherten Perso-
nen in den Arbeitsmarkt soll allerdings weiterhin im Rahmen des Mdglichen angestrebt wer-
den.

Fur versicherte Personen, die am 01.03.2020 bereits arbeitslos waren, gelten die Monate ab
Méarz 2020 bis und mit August 2020 (01.03.2020-31.08.2020) als eine einzige Kontrollperi-
ode. Die versicherte Person muss den Nachweis der pro Monat getatigten Arbeitsbemuhun-
gen aber erst bis spatestens einen Monat nach Aufhebung der COVID-19-Verordnung 2 ein-
reichen, also bis zum 13.10.2020. Die sechsmonatige Verwirkungsfrist beginnt entsprechend
am 13.10.2020.

Fur Anmeldungen nach dem 01.03.2020 gilt der Zeitraum ab Arbeitslosigkeit bis und mit Au-
gust 2020 als eine einzige Kontrollperiode. Die Priifung und Sanktionierung von Arbeitsbe-
muhungen vor der Arbeitslosigkeit ist davon nicht betroffen und erfolgt wie tblich. Bei Abmel-
dungen vor dem 31.08.2020 gilt der Zeitraum Méarz 2020 (oder spater ab Arbeitslosigkeit) bis
zur Abmeldung als eine einzige Kontrollperiode und die Arbeitsbemihungen mussen auch
erst bis am 13.10.2020 eingereicht werden.

Zur Ausrichtung und Anpassung der Wiedereingliederungsstrategie kann das RAV die Per-
son unverbindlich auffordern, die Arbeitsbemihungen bereits friher (z.B. immer im Folgemo-
nat) einzureichen. Die Informationspflicht gemass Art. 27 ATSG ist nach wie vor zu berlck-
sichtigen. Die Prufung der Arbeitsbemihungen sowie allfallige Einstellungen erfolgen erst ab
dem 13.09.2020 fir die ganze Kontrollperiode. Die Einstellungen orientieren sich am Ubli-
chen Raster, als ware die ganze Kontrollperiode ein einziger Monat.

Aufhebung der Pflicht von den Arbeitgebern zur Meldung meldepflichtiger Stellen und
der damit verbundenen Aufgaben und Pflichten fiir Arbeitgeber sowie die 6ffentliche
Arbeitsvermittlung (6AV)

Die nachfolgenden Bestimmungen gelten nur bis zur Aufhebung der COVID-19-Verordnung
Stellenmeldepflicht (SR 823.115) am 08.06.2020. Ab dem 08.06.2020 sind samtliche Rege-
lungen im Zusammenhang mit der Stellenmeldepflicht wieder in Kraft.

Aufgrund der aktuellen besonderen Notlage sollen die folgenden Massnahmen befristet um-
gesetzt werden:

- Vorubergehend werden alle offenen Stellen verdffentlicht. Der Informationsvorsprung bei
der 6AV gemeldeten Stellensuchenden gemass Art. 21a Abs. 2 AIG entfallt.

- Arbeitgeber missen offene Stellen bei Berufsgruppen, Tatigkeitsbereichen oder Wirt-
schaftsregionen mit einer Gber dem Durchschnitt liegenden Arbeitslosigkeit nicht der 6AV
melden. Der Zugriff auf die Informationen Uber die gemeldeten Stellen wird nicht fir eine
befristete Zeit auf Personen beschrankt, die bei der 6AV in der Schweiz angemeldet sind.

- Die 6AV muss den Arbeitgebern keine passenden Dossiers von angemeldeten Stellensu-
chenden innert kurzer Frist zustellen. Der Arbeitgeber muss keine geeigneten Kandida-
tinnen und Kandidaten zu einem Bewerbungsgesprach oder einer Eignungsabklarung
einladen. Die Resultate missen nicht der AV mitgeteilt werden.

- Der Stellenmeldeprozess selbst wird durch die COVID-19-Verordnung Stellenmelde-
pflicht nicht tangiert. Stellen kénnen nach wie vor iber die bekannten Kanale eingereicht
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werden, und sie werden anschliessend im Job-Room veréffentlicht. Einzig die Melde-
pflicht — und damit auch die 5-tagige Sperrfirst vor der 6ffentlichen Publikation — fallt weg.
Wahrend die Stellenmeldepflicht ausgesetzt ist, gelangen Stellenmeldungen Uber die
API-Schnittstelle direkt in den Job-Room und werden dort publiziert.

- Die COVID-19-Verordnung Stellenmeldepflicht (SR 823.115) gilt seit dem 26.03.2020 um
00:00 Uhr. Die technische Umsetzung in den IT-Systemen der ALV erfolgte am
27.03.2020 abends.

Leistungsexport geméss Art. 64 der Verordnungen (EG) Nr. 883/2004

Angesichts der aktuellen Corona-Krise muss davon ausgegangen werden, dass die Voraus-
setzungen flur die Gewahrung des Leistungsexports im Sinne des Art. 64 der Verordnung
(EG) Nr. 883/2004 nicht erflllt sind. Die Ausgleichsstelle empfiehlt daher den zustandigen
Amtsstellen, jede weitere Entscheidung in dieser Angelegenheit aufzuschieben, mit Aus-
nahme der Entscheide flir Personen, welche die Schweiz endgiltig verlassen wollen.

Mit der Lockerung der Grenzschliessungen sind auch Antrage auf Leistungsexport (Leistun-
gen bei Arbeitssuche im Ausland) in Lander der EU/EFTA, die nicht Risikolander sind (ge-
mass COVID-19-Verordnung 2, SR 818.101.24), wieder im Ublichen Rahmen mdglich. Falls
die Entwicklung dies zuldsst, sind das ab dem 15.06.2020 Deutschland, Frankreich und Os-
terreich.

Sofern versicherte Personen bereits vor dem 17.03.2020 von einem Leistungsexport betrof-
fen waren, durch Reisebeschrankungen (Grenzschliessungen) oder gesundheitliche Vorga-
ben (Quaranténe) nicht in die Schweiz zurickkehren kdnnen, weiterhin aber einen Wohnsitz
in der Schweiz haben, kénnen sie sich telefonisch beim RAV zur Beratung und Kontrolle an-
melden. Das RAV ist dann dafiir zustandig, die ALK entsprechend zu benachrichtigen, damit
weiterhin Arbeitslosenentschadigung ausbezahlt werden kann, sofern die versicherte Person
ihren Pflichten im Rahmen des Mdéglichen aus der Distanz nachkommt (Arbeitsbemihungen,
Beratungs- und Kontrollgesprache mit dem RAV) und sich um eine rasche Rickkehr in die
Schweiz bemuht.

Informationssystem AVAM

Der Betrieb der Fachanwendung AVAM wird weiterhin sichergestellt. Die Notwendigkeit einer
vollstandigen Erfassung der relevanten Daten ins Informationssystem bleibt grundsatzlich un-
verandert.

ALV-Portal und Online Services

Das ALV-Portal www.arbeit.swiss, das Extranet TCNet, sowie die Online-Services wie
jobroom.ch usw. werden weiterhin betrieben.

Cashmanagement im Pandemiefall
Die ALK mussen den Abruf von Vorschiissen mittels Buchung jederzeit sicherstellen.

Die Liquiditat der ALK muss garantiert sein. Falls die Hausbank der ALK eine maximale
Saldo-Limite bezuglich Negativzinsen definiert hat, kann diese Saldo-Limite, falls notwendig
entsprechend Uberschritten werden.

Rechnungsfiihrung im Pandemiefall

Auch im Falle einer Pandemie hat die Buchflihrung lickenlos und einwandfrei zu erfolgen.
Die Ordnungsmassigkeit der Fiihrung der Bicher richtet sich weiterhin nach den allgemeinen
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anerkannten Regelwerken. Das Interne Kontrollsystem (IKS) muss nur in den Bereichen
Rechnungswesen und Informatiksicherheit weitergefiihrt werden. Die Prufung im Zusam-
menhang mit Schwarzarbeit (BGSA-Félle) wird aufgeschoben.

Auszahlungssystem der Arbeitslosenkassen - Zahlungsfreigabe

Der fachliche und organisatorische Betrieb des Systems ASAL (BB und SAP) inklusive Sup-
port und korrekte Wartung der Hilfsdaten wird weiterhin sichergestellt.

Datentransfer

Die Uberwachung des Datentransfer AVAM-ASAL sowie der Datentransfer ASAL-ALK —
ASAL-ZDB, AVAM und LAMDA sind sichergestellt.

Bescheinigung der Beschiftigungszeiten (PDU1, U002, U004, U006, U017)

Der Ablauf der Bescheinigung der Beschaftigungszeiten muss ohne direkten Kundenkontakt
durch die ALK organisiert werden.

Trdgerhaftungen

Die Revision fur die Zeit der COVID-19-Vorderdung Arbeitslosenversicherung (SR 837.033)
wird nur Schaden haftbar machen, die durch Vorsatz oder grobfahrlassige Missachtung der
rechtlichen Bestimmungen entstehen.

Freundliche Grisse

Staatssekretariat fur Wirtschaft

o

Oliver Scharli Damien Yerly

Leiter Arbeitsmarkt/Arbeitslosenversicherung Leiter Markt und Integration

Diese Weisung

— istin franzdsischer und (ab dem 08.06.2020) italienischer Sprache verfugbar,
— wird im TCNet publiziert.
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